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INZICHT  
 
Functietitels zijn niet zomaar een 
labeltje op de baan of taken die je 
hebt. Onderzoek toont dat ze 
fungeren als zgn. ‘identity 
badges’ - iets waar mensen zich 
mee identificeren. Een vage of 
verwarrende functietitel, zoals 
‘hoofd interne processen’ of 
‘retailofficer B2B’ kan (als je je 
niet thuis voelt bij deze formele 
titel) de psychologische 
weerbaarheid verlagen. Een 
wetenschappelijk experiment 
met het creëren en actief 
uitdragen van een zelfbedachte 
functietitel door Amerikaanse 
zorgmedewerkers bleek een licht 
positieve buffer te zijn voor hun 
emotionele uitputting in het 
werk. 

 

VOORBEELD 
 
In het kleine Amerikaanse 
experiment bedachten 31 
deelnemers zgn. ‘self-reflective 
job titles’. 
 Zo (her)labelde een bacterioloog 
haar functie als ‘Germ Slayer’ en 
een röntgentechnicus noemde 
zichzelf ‘Bone Seeker’. Er werd 
vervolgens goed nagegaan in 
welke situatie ze deze nieuwe 
functietitels zouden kunnen 
gebruiken (bv. als ijsbreker, in e-
mails, bij jongere patiënten, 
tussen collega’s onderling). De 
officiële titel verdween daarmee 
niet, maar werd alleen gebruikt 
wanneer echt nodig. Zestig 
procent van de deelnemers wist 
actief gebruik te maken van hun 
persoonlijke ‘fun-ctietitels’.  

 

MEER WETEN? 
 
 Onderzoek > ‘Job Titles as 

Identity Badges’ 
 Artikel > ’10 job titles that 

didn’t exist 5 years ago’ 
 Artikel > ‘The biggest BS Job 

Titles in Tech’ 
 Artikel > ‘Pleidooi voor heldere 

functietitels   
 Artikel >  20 humoristische 

functietitels  
 Artikel >  50 erg zelf-

reflectieve functietitels  
 Tool > ‘Job Title Generator’ 

#21 TAAKHERLABELING 

ONTWIKKELBANEN 

https://mgmt.wharton.upenn.edu/files/?whdmsaction=public:main.file&fileID=6197
http://talent.linkedin.com/blog/index.php/2014/01/top-10-job-titles-that-didnt-exist-5-years-ago-infographic
http://valleywag.gawker.com/the-biggest-bullshit-job-titles-in-tech-1521536472
http://www.express.co.uk/news/weird/441585/What-a-lot-of-jobbledygook-Recruitment-staff-re-title-plain-jobs-to-make-them-impressive
http://sobadsogood.com/2013/01/17/heres-20-of-the-most-ridiculous-job-titles-in-history/
http://www.businessinsider.com/recruiting-firm-shares-the-50-weirdest-job-titles-theyve-ever-seen-2012-8
http://www.bullshitjob.com/title/



